OVGW

OSTERREICHISCHE VEREINIGUNG
FUR DAS GAS- UND WASSERFACH

An die

Osterreichische Vereinigung
fur das Gas- und Wasserfach

Schubertring 14
A-1010 Wien

ANTRAG

auf

O Zuverkennung

O Verldngerung

O Erganzung (Anderung)

der

O OVGW-Qualitdtsmarke Gas

O OVGW-Qualitdtsmarke Wasser

O OVGW-Qualitdtsmarke Wasser /
GRIS-Gitezeichen

O OVGW-Qualitatsmarke Wasserstoff

Osterreichische Vereinigung fUr das Gas- und Wasserfach
A-1010 Wien, Schubertring 14

Telefon: +43 /1 /513 1588-0

E-Mail: office@ovgw.at / Internet: www.ovgw.at

@VGW

GEPRUFT

Antragssteller (Rechnungsempfénger)
OVGW-Mitglied:
O Nein O Ja (MG-Nr.: )

(genaue Bezeichnung bzw. Firmenstempel)

USt-ID-Nr.:

Telefon:

Telefax:

E-Mail:

Ansprechpartner:

Produkt/beqntragter Registrieruqung (bitte hier die genaue Typenbezeichnung und den gesamten beantragten
Registrierumfang, der von der ausgewdhlten Prif- und Inspektionsstelle geprift und inspiziert werden soll, anfUhren)

O Fortsetzung siehe Anhang

Ergénzung/Anderung (im Fall von beantragten Ergéinzungen/Anderungen bitte diese hier anfihren)

O Fortsetzung sieche Anhang

Hersteller / Ursprungsland

@ Verbindlich geforderte Veriretung des Antragstellers in Osterreich

(Name, Anschrift und Telefon-Nr.)




Osterreichische Vereinigung fUr das Gas- und Wasserfach
OVGW A-1010 Wien, Schubertring 14
Telefon: +43 /1 /513 1588-0
E-Mail: office@ovgw.at / Internet: www.ovgw.at

OSTERREICHISCHE VEREINIGUNG
FUR DAS GAS- UND WASSERFACH

@VGW

GEPRUFT

Q@ Alifdllige weitere Vertretungen des Antragstellers in Osterreich
(Name, Anschrift und Telefon-Nr.)

Q@ Alifallige Veriretungen des Antragstellers in anderen Mitgliedstaaten der EU
(Name, Anschrift und Telefon-Nr.)

Prif- und Inspektionsstelle

Wir bevollméchtigen die OVGW, in unserem Namen und auf unsere Rechnung die
O Staatliche Versuchsanstalt — TGM (1200 Wien, WexstraBe 19 - 23),
O OFI -Technologie & Innovation GmbH (1030 Wien, Franz-Grill-StraBe 5),
O

Magistratsabteilung 39 - Prif-, Uberwachungs- und Zertifizierungsstelle der Stadt Wien
(1110 Wien, RinnbdckstraBe 15)

TOV Rheinland Energy GmbH (51105 KaIn, Am Grauen Stein),
Medizinische Universit&t Wien (1090 Wien, Kinderspitalgasse 15),

Energie Klagenfurt GmbH (EKG) (9020 Klagenfurt, PischeldorferstraBe 28a)
HyCentA Research GmbH (8010 Graz, Inffeldgasse 15)

mit der DurchfGhrung der folgenden Profung zu beauftragen:

OoO00oan

O Erstprofung
O VerlGngerungsprifung zu Registrierungsnummer: Ablauf:
O Erganzungsprifung (Anderung) zu Registrierungsnummer:

Wir erkldren uns damit einverstanden, dass die OVGW unsere personenbezogenen Daten
sammelt und speichert und ihrem Vereinszweck entsprechend verarbeitet. Uns ist bekannt,
dass diese Zustimmung jederzeit widerrufen werden kann.

Mit unserer Unterschrift nehmen wir die Allgemeinen Geschdaftsbedingungen GW30 und die
jeweils einschlagige GebUhrenordnung (,GebUhrenordnung fur die OVGW-Qualitétsmarke
Gas", ,GebUhrenordnung fur die OVGW-Qualitatsmarke Wasser* bzw. ,,GebUhrenordnung
for die OVGW-Qualitétsmarke Wasserstoff*) als verbindlich zur Kenntnis und anerkennen sie
als Vertragsbestandteile.

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift




Osterreichische Vereinigung fUr das Gas- und Wasserfach
OVGW A-1010 Wien, Schubertring 14
Telefon: +43 /1 /513 1588-0
E-Mail: office@ovgw.at / Internet: www.ovgw.at

OSTERREICHISCHE VEREINIGUNG
FUR DAS GAS- UND WASSERFACH

@VGW

GEPRUFT

Von der OVGW auszufillen:

Bewertung
zum umseitigen Antrag:

DurchfUhrung folgender Prifung nach AGB GW 30:
O Erstprofung
O Verldngerungsprufung zu Registrierungsnummer:
O Werksinspektion und Probenahme (bei Erst- und Verldngerungsprufung)
O Ergdnzungsprufung zu Registrierungsnummer

gemdB OVGW-Qualitétsstandard(s), Norm(en) bzw. sonstige Vorschriften:
O QS-G:
O QS-W:
O QS-H:
O Norm(en):

O Sonstige Vorschriften:

Modul gemé&B Arbeitsanweisung zu den Produkten der Module A-B-C (OVGW-Qualitétsmarke):

O Modul A (Rohre, FormstUcke, Hausinstallationssysteme)

O Modul B (Armaturen, Messeinrichtungen, Dichtungsmaterial, Schmierstoffe, Geréte und
Anlagen zur Behandlung von Trinkwasser, RUckstromsichere Wasserverbrauchsgerdte und
sonstige Erzeugnisse fur das Wasserfach)

O Modul C (Gasgeréte und deren Zubehorteile)

Zusatzliche Anforderungen aus BeschliUssen des OVGW-Zertifizierungsbeirates sind zu
berUcksichtigen.

Ort, Datum OVGW-Zertifizierungsstelle

Erg&inzungen / Bewertungsvorschlége, Korrekturen durch die OVGW Priif- und Inspektionsstelle
bzw. durch den Auditor (mit Retournierung an die Zertifizierungsstelle):

Ort, Datum OVGW Prisf- und Inspektionsstelle / Auditor
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GEPRUFT
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Anhang (fir Produkt/beantragter Registrierumfang und/oder Ergénzung/Anderung)
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Vorstand der OVGW

Der Vorstand der_.(")VGW hat am 18.Februar 2026 die neue Fassung der Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen GW 30 ,0VGW-Qualitdtsmarken Zertifizierungsprogramm Produkte Gas, Wasserstoff & Wasser*
beschlossen.

7. Auflage, Marz 2026

Die vorliegende Fassung ersetzt die Allgemeinen Geschaftsbedingungen GW 30 vom Janner 2019 und
tritt mit 01. Marz 2026 in Kraft.

Die Vervielfaltigung, Ubertragung oder Speicherung, auch auszugsweise, ist nur mit Genehmigung der
OVGW gestattet.

Medieninhaber: Osterreichische Vereinigung fiir das Gas- und Wasserfach
Schubertring 14, 1010 Wien
ZVR 818158001
T +43 1 513 1588-0*
E office@ovgw.at

ovgw.at

OVGW AGB GW 30 Marz 2026



1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Zweck

Die vorliegenden ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen GW 30° legen die Voraussetzungen fur
die Zuerkennung der OVGW-Qualitdtsmarken zur Zertifizierung von Produkten des Gas- und
Wasserfachs fest.

OVGW-Qualititsmarken Produkte Gas, Wasserstoff & Wasser

Allgemeines

Die OVGW-Qualitatsmarken Produkte Gas, Wasserstoff & Wasser samt zugehériger Registrie-
rungsnummern sind die auf Grundlage der vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen GW
30 zuerkannten Zertifizierungszeichen fir Produkte des Gas- und Wasserfachs.

Die Qualitatsmarke ist beim Markenregister des Osterreichischen Patentamts als Verbandsmarke
in nachstehender Form eingetragen und rechtlich geschutzt.

GEPRUFT

OVGW-Qualitatsmarke Gas

Im Gasfach kann die Qualitdtsmarke unter der Bezeichnung ,OVGW-Qualitidtsmarke Gas* als
Qualitatszeichen fir Produkte, die in der Gasversorgung Verwendung finden, zuerkannt werden.
Sie wird zuerkannt, um anzuzeigen, dass diese Produkte Uber eine allfallige Normkonformitat
hinaus in Bezug auf Konstruktion und Ausfiihrung (insbesondere Betriebssicherheit, Umweltver-
traglichkeit, wirtschaftliche Energieausnitzung und gebrauchsgerechte Handhabung) in den be-
nannten Teilen dem — zum Zeitpunkt der Zuerkennung jeweils aktuellen — Stand der Technik und
den Vorgaben der einschlagigen Qualitatsstandards entsprechen.

OVGW-Qualitatsmarke Wasserstoff

Im Gasfach kann die Qualitatsmarke unter der Bezeichnung ,O0VGW-Qualitdtsmarke Wasser-
stoff* als Qualitatszeichen fur Produkte, die in der Gasversorgung Verwendung finden, zuerkannt
werden. Sie wird zuerkannt, um anzuzeigen, dass diese Produkte Uber eine allfallige Normkon-
formitat hinaus in Bezug auf Konstruktion und Ausfiihrung (insbesondere Betriebssicherheit, Um-
weltvertraglichkeit, wirtschaftliche Energieausnitzung und gebrauchsgerechte Handhabung) in
den benannten Teilen dem — zum Zeitpunkt der Zuerkennung jeweils aktuellen — Stand der Tech-
nik und den Vorgaben der einschlagigen Qualitadtsstandards entsprechen.

OVGW-Qualitatsmarke Wasser

Im Wasserfach kann die Qualitdtsmarke unter der Bezeichnung ,Qualitatsmarke Wasser* als
Qualitatszeichen fur Produkte, die in der Wasserversorgung Verwendung finden, zuerkannt wer-
den. Sie wird zuerkannt, um anzuzeigen, dass diese Produkte Uber eine allfallige Normkonformi-
tat hinaus in Bezug auf Konstruktion und Ausfiihrung (insbesondere Betriebssicherheit, Umwelt-
vertraglichkeit, wirtschaftliche Energieausnitzung und gebrauchsgerechte Handhabung) in den
benannten Teilen dem — zum Zeitpunkt der Zuerkennung jeweils aktuellen — Stand der Technik
und den Vorgaben der einschlagigen Qualitatsstandards entsprechen.

Registrierungsnummer

Mit der Zuerkennung der jeweiligen Qualitdtsmarke wird die Registrierungsnummer zur ldentifi-
zierung des Produkts vergeben. Die Registrierungsnummer ist ein vierstelliger Code mit den
Buchstaben ,G* oder ,H* oder ,W* als Kennzeichen fir ein Produkt des Gas- bzw. Wasserfachs
(Beispiele: G 9.999 oder H 9.999 oder W 9.999). Anhand der Registrierungsnummer kénnen die
zertifizierungsrelevanten Daten erhoben werden.

Marz 2026
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3.2

3.3

3.4

3.5

Geltungsgrundlage

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen GW 30 sind die Grundlage fur jene Ver-
tragsverhaltnisse, die zum Zweck der Zuerkennung der Qualitdtsmarken abgeschlossen werden.
Sie werden dem Qualitdtsmarkenwerber spatestens zusammen mit dem Formular ,Antrag auf
Zuerkennung der Qualitatsmarke® Ubermittelt und gelten mit Unterzeichnung dieses Antrags
durch den Qualitdtsmarkenwerber als ausdrtcklich vereinbart.

Allgemeine Bestimmungen

Hersteller

Hersteller im Sinne dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen GW 30 ist in Ubereinstimmung
mit § 3 Produkthaftungsgesetz derjenige, der das Endprodukt, einen Grundstoff oder ein Teilpro-
dukt erzeugt hat, sowie jeder, der als Hersteller auftritt, indem er seinen Namen, seine Marke
oder ein anderes Erkennungszeichen auf dem Produkt anbringt.

OVGW-Auditor

Ein OVGW-Auditor (,Auditor) ist eine entsprechend ausgebildete Person mit der Qualifikation,
Prifungen gemal Pkt. 7. durchzufiihren. Ein Auditor muss fiir seine Tatigkeiten und Tatigkeits-
bereiche von der OVGW anerkannt sein. Die Anerkennung als Auditor erfolgt in dem — durch das
im Qualitadtsmanagement-System der OVGW geregelte — Verfahren.

OVGW-Qualitatsstandards

Die OVGW-Qualitatsstandards (,Qualitétsstandards®) definieren die Anforderungen fiir die Zerti-
fizierung von Produkten des Gas- und Wasserfachs und verwandter Fachgebiete; sie sind die
Produktanforderungen im Sinne der OVE/ONORM EN ISO/IEC 17065. Diese Qualitatsstandards
sind den jeweils einschlagigen Prifungen gemaf Pkt. 7. zugrunde zu legen. Sie kénnen bei der
Zertifizierungsstelle der OVGW angefordert werden bzw. sind auf der Homepage der OVGW ver-
fugbar.

Sofern die OVGW im Einzelfall nichts anderes bestimmt, sind Qualitadtsmarkeninhaber verpflich-
tet, Anderungen von Qualitdtsstandards und Normen unverziglich umzusetzen.

OVGW-Zertifikat

Die Zuerkennung des Rechts zur Fuhrung der Qualitatsmarke erfolgt durch Verleihung des
OVGW-Zertifikates (,Zertifikat‘). In diesem Zertifikat sind die Registrierungsnummer, die Gel-
tungsdauer, der Qualitdtsmarkeninhaber, das/die vertriebsberechtigte/n Unternehmen, allenfalls
der/die Hersteller, die Prifungsart gemaf Pkt. 7., die Nummer des Prifberichtes der Pruf- und
Inspektionsstelle, die der Prifung zugrunde liegenden Qualitatsstandards sowie die zur Zuerken-
nung beantragten und gepriften Produkte anzufiihren. Das Zertifikat wird nur auf den Namen des
Qualitdtsmarkeninhabers ausgestellt und muss konkret jenes Produkt (Type, Dimension, Lange,
Material, Druck, Leistungsklasse, Modell, Bauart udgl.) angeben, das zertifiziert wird.

Die Zertifikate stehen im Eigentum der OVGW; sie dirfen vom Qualitadtsmarkeninhaber nur ge-
maf den Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen GW 30 und den Vorgaben
der Zertifizierungsstelle weitergegeben werden.

Wenn der Qualitdtsmarkeninhaber das Zertifikat Anderen zur Verfigung stellt, so darf das Zerti-
fikat nur in seiner Gesamtheit und unverandert weitergegeben werden. Zusammen mit dem Zer-
tifikat muss der Qualitdtsmarkeninhaber auch einen aktuellen Auszug aus dem OVGW-Qualitats-
markenverzeichnis weitergeben, aus dem sich ergibt, dass die Qualitatsmarke nach wie vor gultig
ist.

Produkt

Produkt ist jede bewegliche kérperliche Sache im Sinne des § 4 Produkthaftungsgesetz sowie
die mit solchen Produkten in Zusammenhang stehenden Dienstleistungen.

OVGW AGB GW 30 Marz 2026



3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

Praf- und Inspektionsbericht

Uber jede Priifung (Pkt. 7.1 bis Pkt. 7.7) ist ein Priif- und Inspektionsbericht (,Priifbericht) zu
erstellen. Dieser Prufbericht ist die Grundlage fir die Entscheidung Uber die Qualitdtsmarke; er
wird von einer Prif- und Inspektionsstelle erstellt und muss alle Nachweise und Unterlagen ge-
mal den einschlagigen Qualitdtsstandards enthalten. Der Prifbericht muss, sofern nicht weiter-
gehende Vorgaben der OVGW bestehen, den jeweils aktuellen Anforderungen der einschlégigen
Normen (insbesondere OVE/ONORM EN ISO/IEC 17020 bzw. ONORM EN ISO/IEC 17025) ent-
sprechen, und darf — sofern der Zertifizierungsbeirat nichts anderes bestimmt — im Zeitpunkt des
Einlangens bei der OVGW nicht alter als ein Jahr sein; maRgebend dafiir ist das Datum der Un-
terfertigung des Prifberichts durch die Prif- und Inspektionsstelle.

Praf- und Inspektionsstellen

Das Durchfihren der Prifungen gemal Pkt. 7. bzw. das Erstellen der Prifberichte geman
Pkt. 3.6 erfolgt durch anerkannte, staatlich akkreditierte und mit der OVGW werkvertraglich ver-
bundene Priuf- und Inspektionsstellen. Die Anerkennung als Priuf- und Inspektionsstelle der
OVGW erfolgt in dem — durch das im Qualitidtsmanagement-System der OVGW geregelte — Ver-
fahren. Die Liste der Priif- und Inspektionsstellen kann bei der OVGW angefordert werden bzw.
ist auf der Homepage der OVGW verfiigbar.

Qualitatsmarkeninhaber

Der Qualitatsmarkeninhaber ist jene natirliche oder juristische Person, der die Qualitatsmarke
zuerkannt wurde. Der Qualitatsmarkeninhaber muss sicherstellen, dass das zertifizierte Produkt
alle Zertifizierungsanforderungen fir die Geltungsdauer der Qualitdtsmarke erfillt.

Qualitatsmarkenwerber

Qualitatsmarkenwerber ist jene natirliche oder juristische Person, die einen Antrag auf Zuerken-
nung der Qualitdtsmarke gestellt hat. Der Qualitdtsmarkenwerber muss sicherstellen, dass das
zu zertifizierende Produkt alle Zertifizierungsanforderungen erfillt.

Vertraulichkeit

Die Zertifizierungsstelle geht — soweit dem nicht gesetzliche Offenlegungspflichten entgegenste-
hen — vertraulich mit den Informationen, Daten und Dokumenten um, die sie vom oder Uber den
Qualitatsmarkenwerber/-inhaber erhalt.

Vertriebsberechtigte Unternehmen

Vertriebsberechtigte Unternehmen sind Unternehmen, die berechtigt sind, Produkte gemal} § 6
Produkthaftungsgesetz in Verkehr zu bringen.

Zertifizierungsbeirate

Die OVGW-Organe ,Zertifizierungsbeirat Gas“ und ,Zertifizierungsbeirat Wasser* als paritatisch
besetzte Ausschisse der Gas- und Wasserwirtschaft fungieren bei der Produktzertifizierung als
fachspezifisch beratende, steuernde und vorschlagende Gremien. Ihre Bestellung und Zusam-
mensetzung ist in der OVGW-Geschaftsordnung geregelt.

Zertifizierungsstelle

Als staatlich akkreditierte, unabhangige Zertifizierungsstelle zertifiziert die OVGW Produkte der
Gas- und Wasserversorgung. Die OVGW ist dafiir mit Bescheid des zustandigen Bundesminis-
ters akkreditiert.

Zuerkennung der Qualitatsmarke

Die Zuerkennung der Qualitdtsmarke — genauer: die Zuerkennung des Rechts zur Fihrung der
Qualitatsmarke — darf nur von Herstellern und/oder vertriebsberechtigten Unternehmen von Pro-
dukten, die in der Gas- oder Wasserversorgung Verwendung finden, beantragt werden.

Die Qualitatsmarke wird zuerkannt, wenn die zur Zertifizierung eingereichten Produkte den An-
forderungen der einschlagigen Qualitatsstandards entsprechen. Diese Konformitadt muss durch

Marz 2026
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den Prufbericht einer Prif- und Inspektionsstelle bescheinigt werden. Auf Grundlage eines sol-
chen Prifberichts erfolgt die Zuerkennung der Qualitdtsmarke durch Verleihung des Zertifikats
samt zugehdriger Registrierungsnummer.

Der Qualitadtsmarkeninhaber ist berechtigt, die Qualitdtsmarke wahrend ihrer Geltungsdauer fir
die im Zertifikat angeflhrten Erzeugnisse unter Angabe der Registrierungsnummer im Geschéfts-
verkehr zu verwenden.

Geltungsdauer der Qualitatsmarke

Die Qualitatsmarke wird fiir die Dauer von drei Jahren zuerkannt. lhre Geltung beginnt mit dem
Zeitpunkt der Ausstellung des Zertifikats.

Die Geltungsdauer kann um jeweils drei weitere Jahre verlangert werden, wenn eine Verlange-
rungsprifung ergibt, dass das Produkt den einschlagigen Qualitdtsstandards weiter entspricht.
Sofern diese Verlangerungsprifung vor Ablauf der Geltungsdauer der Qualitdtsmarke beantragt
wurde, verlangert sich dadurch die Geltungsdauer bis zur Entscheidung der OVGW iiber eine
allfallige Verlangerung, langstens aber fiir sechs Monate. In begriindeten Ausnahmefallen kann
der Zertifizierungsbeirat auch eine Uber sechs Monate hinausgehende Verlangerung der Gel-
tungsdauer um weitere sechs Monate verfligen. Wird die Verlangerungsprifung nicht innerhalb
dieser langstens zwolf Monate positiv absolviert, muss neuerlich ein Erstantrag gestellt werden.

Zertifizierungsanforderungen

Das Recht zur Fihrung der Qualitdtsmarke setzt voraus, dass die eingereichten Produkte den
einschlagigen Zertifizierungsanforderungen entsprechen. Zu diesen zdhlen neben den Qualitats-
standards auch alle sonstigen Bestimmungen, deren Einhaltung die OVGW verlangt (z.B. Allge-
meine Geschaftsbedingungen GW 30, Geblhrenordnung, allféllige durch Beiratsbeschluss vor-
gesehene Auflagen). Alle zertifizierten Produkte mussen die Zertifizierungsanforderungen dauer-
haft erfillen.

Die jeweils aktuellen Zertifizierungsanforderungen sind von der OVGW entsprechend kundzuma-
chen (z.B. Homepage).

Produkten, die von den Bestimmungen der einschlagigen Qualitatsstandards abweichen, kann
auf begriindeten Antrag die Qualitatsmarke zuerkannt werden, wenn der Zertifizierungsbeirat dies
als sachlich gerechtfertigt empfiehlt. Auf die Priifung solcher Produkte sind die Bestimmungen
der einschlagigen Qualitatsstandards sinngemafl anzuwenden; das Prifergebnis muss eine Be-
urteilung der abweichenden Merkmale enthalten.

Arten der Priifung
Erstprufung

Durch die Erstpriifung soll die Ubereinstimmung eines erstmalig eingereichten Produkts mit den
einschlagigen Qualitatsstandards festgestellt werden. Sie wird vom Qualitatsmarkenwerber in
Auftrag gegeben und erstreckt sich auf alle Teile des Produkts.

Der Priifgegenstand wird vom Auditor — sofern die Qualitatsstandards nichts anderes bestimmen
— aus der Produktion und/oder einem Lager ausgewahlt. Eine von dieser Regel abweichende
Probennahme ist nur in besonderen, produktspezifischen Fallen zulassig und im Prifbericht zu
begriinden.

Gemeinsam mit der Ubermittlung der zu prifenden Produkte sind der Prif- und Inspektionsstelle
die in den einschlagigen Qualitatsstandards vorgeschriebenen Prufunterlagen — sofern die Zerti-
fizierungsstelle nichts anderes bestimmt — elektronisch und in deutscher Sprache zu Gibersenden.

Zum Nachweis der Produktionsvoraussetzungen sowie der Einhaltung der Produktionsqualitat
wird der Auditor — soweit die Qualitatsstandards nichts anderes bestimmen — eine Erstinspektion
des Werks vornehmen. Eine solche Erstinspektion kann unterbleiben, sofern diese bereits auf-
grund anderer anwendbarer Vorschriften (insbesondere EU-Recht, Normen) erfolgt ist bzw. im
konkreten Einzelfall in Hinblick auf die wohlverstandenen Zielsetzungen einer unionsrechtskon-
formen Zertifizierung nicht zielfihrend ist. Der Qualitatsmarkenwerber hat diese Inspektion zuzu-
lassen.

OVGW AGB GW 30 Marz 2026



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Kontrollprafung

Mindestens einmal jahrlich hat der Qualitdtsmarkeninhaber (Hersteller und/oder vertriebsberech-
tigtes Unternehmen) von einem Auditor eine Kontrollpriifung zur Uberpriifung der fortdauernden
Konformitat der zertifizierten Produkte durchflihren zu lassen. Inhalt und Umfang der Kontrollpru-
fung sind in den jeweils einschlagigen Qualitatsstandards festgelegt. Die Ergebnisse der Kontroll-
prifung werden dokumentiert und dienen als Grundlage fiir eine Verlangerungsprifung. Der Qua-
litatsmarkeninhaber ist verpflichtet, einen Uberwachungsvertrag mit einer von der OVGW ange-
gebenen Prif- und Inspektionsstelle abzuschlieRen, um eine zeitgerecht erfolgende jahrliche
Kontrollpriifung sicherzustellen.

Erganzungsprufung

Die Ergadnzungsprufung eines mit der Qualitdtsmarke versehenen Produkts dient der Feststellung
des Einflusses von Anderungen der Produktionsweise oder der Produktbeschaffenheit auf die
Qualitat dieses Produkts. Dabei kann die Untersuchung jener Teile entfallen, auf welche die An-
derung keinen Einfluss ausibt. Bei einer Typenreihe entscheidet der Auditor tber die einzelnen
zu prifenden Produkte. Die in den einschlagigen Qualitatsstandards vorgeschriebenen Prifun-
terlagen sind in dem von der Prif- und Inspektionsstelle bendtigten Umfang vorzulegen.

Zeichnungsprufung

Die Zeichnungsprifung kann dann erfolgen, wenn ein mit der Qualitdtsmarke versehenes Produkt
Ubernommen und nur so abgeandert wird, dass sich das Gefahrenpotential nicht verandert. In
Zweifelsfallen wird die Entscheidung, ob eine Zeichnungsprifung erforderlich ist, vom Zertifizie-
rungsbeirat auf Antrag des Qualitatsmarkenwerbers/-inhabers getroffen. Die in den einschlagigen
Qualitatsstandards vorgeschriebenen Prifunterlagen sind der Prif- und Inspektionsstelle — so-
fern die Zertifizierungsstelle nichts anderes bestimmt — elektronisch und in deutscher Sprache zu
Ubersenden.

Verlangerungsprufung

Die Verlangerungspriifung dient zur Verlangerung der Geltungsdauer der Qualitatsmarke um wei-
tere drei Jahre und kann erfolgen, wenn die vorgeschriebenen Kontrollpriifungen zeitgerecht vor-
genommen worden sind. Sie wird vom Qualitdtsmarkeninhaber in Auftrag gegeben und erfolgt
aufgrund der zum Zeitpunkt der Verldngerungsprifung geltenden einschlagigen Qualitatsstan-
dards.

Der Prufgegenstand wird vom Auditor — sofern die Qualitatsstandards nichts anderes bestimmen
— aus der Produktion und/oder einem Lager ausgewahlt. Eine von dieser Regel abweichende
Probennahme ist nur in besonderen, produktspezifischen Fallen zulassig und im Prufbericht zu
begrinden.

Gemeinsam mit der Ubermittlung der zu priifenden Produkte sind der Prif- und Inspektionsstelle
die in den einschlagigen Qualitatsstandards vorgeschriebenen Prifunterlagen — sofern die Zerti-
fizierungsstelle nichts anderes bestimmt — elektronisch und in deutscher Sprache zu Ubersenden.
Als Prifunterlagen kénnen jene der vorangegangenen Priifungen verwendet werden, die zum
Zeitpunkt der Verlangerungsprifung unverandert guiltig sind.

Zum Nachweis der Produktionsvoraussetzungen sowie der Einhaltung der Produktionsqualitat
wird der Auditor eine Inspektion des Werks vornehmen, sofern eine solche nicht bereits aufgrund
anderer anwendbarer Vorschriften (insbesondere EU-Recht, Normen) erfolgt ist bzw. im Einzelfall
in Hinblick auf die wohlverstandenen Zielsetzungen einer unionsrechtskonformen Zertifizierung
als nicht zielfhrend unterbleiben kann. Der Qualitdtsmarkeninhaber hat diese Inspektion zuzu-
lassen.

Aulderordentliche Prufung

Auf begriindetes Verlangen der OVGW hat der Qualitdtsmarkeninhaber den Priifgegenstand ei-
ner auflerordentlichen Prufung in Hinblick auf die fortgesetzte Erfillung der Anforderungen der
einschlagigen Qualitatsstandards zu unterziehen. Die OVGW wird jenen Vorgang vorschreiben,
der in Hinblick auf die zu Uberprifenden Voraussetzungen das gelindeste Mittel ist.

Die Kosten einer solchen auBerordentlichen Prifung werden dann, wenn der Prufgegenstand die
Anforderungen erfillt, vom Qualitdtsmarkeninhaber und der OVGW zu gleichen Teilen getragen;
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ergibt die Prufung, dass der Prifgegenstand den Anforderungen der einschlagigen Qualitatsstan-
dards nicht entspricht, so hat der Qualitdtsmarkeninhaber die Kosten allein zu tragen.

7.7 Witnessprifung

Die OVGW ist als akkreditierter Zertifizierer gesetzlich dazu verpflichtet, die Tatigkeit und den

Sachverstand ihrer Auditoren regelmafig zu Uberprifen. Aus diesem Grund muss die OVGW in

regelmaligen Abstéanden stichprobenartige Witnessprufungen vornehmen. Dazu ist erforderlich,

dass ein entsprechend sachkundiges Kontrollorgan der OVGW den jeweiligen Auditor bei der

Befundaufnahme begleitet und solcherart zur Sicherung des Qualitatsniveaus der Priifung bei-

tragt.

7.8 Prufungsaufwand

Die Kosten der Prifungen sind — mit Ausnahme der Kosten der Witnessprifung — vom Qualitats-

markenwerber/-inhaber zu tragen. Dieser hat auch — mit Ausnahme der Witnessprifung — den

Prufgegenstand unentgeltlich zur Verfiigung zu stellen.

8 Vorgang der Zuerkennung der Qualitatsmarke

Die Zuerkennung der Qualitdtsmarke erfolgt durch die OVGW im nachfolgend beschriebenen

Verfahren:

a. Der Qualitatsmarkenwerber stellt an die OVGW einen schriftlichen Antrag auf Zuerkennung
der Qualitdtsmarke. Das dazu erforderliche Formular kann von der OVGW postalisch bezo-
gen werden oder ist im Internet erhaltlich (www.ovgw.at). Mit der Antragsstellung erklart der
Qualitatsmarkenwerber sein Einverstandnis mit den vorliegenden Allgemeinen Geschafts-
bedingungen GW 30. Es liegt im freien Ermessen der OVGW, den Antrag anzunehmen oder
abzulehnen.

Der Antrag an die OVGW (Erstantrag, Verlangerungsantrag, Ergédnzungsantrag) hat zeitlich
vor der Aufnahme von Priif- und Inspektionstéatigkeiten der — vom Qualitatsmarkenwerber
ausgewahlten — Prif- und Inspektionsstelle zu erfolgen.

b.  Mit dem Antrag auf Zuerkennung der Qualitatsmarke beauftragt der Qualitatsmarkenwerber
die OVGW, in seinem Namen und auf seine Rechnung einen Prifauftrag an die im Antrag
benannte Prif- und Inspektionsstelle zu erteilen. Die OVGW leitet den Antrag an die Prif-
und Inspektionsstelle weiter und teilt dies dem Qualitatsmarkenwerber mit; mit dieser Mittei-
lung kommt zwischen Qualitatsmarkenwerber und OVGW der Vertrag tber die Zuerkennung
der Qualitdtsmarke zustande.

c. Sofern mit der Aufnahme der Prif- und Inspektionstatigkeiten aus Grinden, die in der
Sphare des Qualitdtsmarkenwerbers liegen, nicht langstens innerhalb von 12 Monaten nach
Antragsstellung begonnen werden kann, hat der Qualitdtsmarkenwerber einen neuen Antrag
auf Zuerkennung der Qualitatsmarke zu stellen.

d. Nach Abschluss der erforderlichen Prifungen bzw. nach Zugang des Prufberichts wird das
Produkt im Zertifizierungsbeirat vorgestellt, der das geprifte Erzeugnis bewertet. Dabei wer-
den eventuelle, dem Qualitatsmarkenwerber zu gebende Hinweise und Auflagen festgestellt.
Danach beschliel3t der Zertifizierungsbeirat, ob die Zuerkennung der Qualitatsmarke emp-
fohlen werden kann.

e. Die Priuf- und Inspektionsstelle Ubermittelt inren endgultigen Prifbericht (samt Rechnung) —
soweit die Zertifizierungsstelle nichts anderes bestimmt: elektronisch und in deutscher Spra-
che — an den Qualitatsmarkenwerber und gleichzeitig an die OVGW.

f.  Nach einer positiven Empfehlung durch den Zertifizierungsbeirat zuerkennt die OVGW die
Qualitdtsmarke und Ubersendet das Zertifikat samt zugehdriger Registrierungsnummer an
den Qualitdtsmarkeninhaber. Erfolgt keine Zuerkennung der Qualitdtsmarke, wird dies dem
Qualitdtsmarkenwerber unter Angabe der Griinde bekannt gegeben.

g. Das Recht zur Fihrung der Qualitdtsmarke bezieht sich nur auf jene Produkte, die im jewei-
ligen Zertifikat ausdriicklich genannt sind. Der Qualitatsmarkeninhaber ist berechtigt, die ihm
aus diesem Recht zustehenden Anspriiche gegen jedermann im Rechtsweg durchzusetzen.
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Kennzeichnung

Der Qualitdtsmarkeninhaber hat ab Zugang des Zertifikats die gepriften Produkte deutlich lesbar
und dauerhaft mit der Qualitdtsmarke samt zugehdriger Registrierungsnummer oder mit dem
Wortlaut ,OVGW* und der zugehérigen Registrierungsnummer zu kennzeichnen. Sofern eine sol-
che Kennzeichnung am Produkt unmdglich ist, ist sie zumindest auf der das Produkt unmittelbar
umschliefsenden Verpackung anzubringen. Dokumente, Broschiren, elektronische Medien, Wer-
bematerialien udgl. des Qualitatsmarkeninhabers diirfen mit der Qualitatsmarke gekennzeichnet
werden.

Die Qualitatsmarke bzw. der Wortlaut ,OVGW* samt zugehériger Registrierungsnummer diirfen
nur fir jene Produkte verwendet werden, die im Zertifikat ausdriicklich genannt sind.

Mit der Kennzeichnung der Produkte bestatigt der Qualitdtsmarkeninhaber, dass die hergestellten
Produkte dem gepruften Produkt vollumfanglich entsprechen. Weichen die hergestellten Pro-
dukte vom gepriften Produkt ab, dirfen sie nicht mit der Qualitdtsmarke samt zugehdriger Re-
gistrierungsnummer gekennzeichnet werden.

Folgende Kennzeichnungsarten sind fur zertifizierte Produkte zulassig:

OVGW (gepriift) W X.XXX oder OVGW (gepriift) G X.XXX
GEPRUFT GEPRUFT
W X XXX oder G X.XXX

OVGW (gepriift) H X.XXX

@VGW

GEPRUFT
H X XXX

Davon abweichende Kennzeichnungsarten (insbesondere die Integration der Registrierungsnum-
mer in das OVGW-Logo) sind nicht zulassig.

Gebiihren

Die OVGW hebt fiir die Zuerkennung des Rechts zur Fiihrung der Qualitatsmarke eine Registrie-
rungsgebliihr ein. Die Héhe dieser Registrierungsgebiihr wird vom Vorstand der OVGW festge-
setzt und ist aus der zum Zeitpunkt der Rechnungslegung jeweils aktuellen — auf der Homepage
der OVGW bekanntgemachten — Gebiihrenordnung ersichtlich; sie wird dem Qualitatsmarkenin-
haber mit Rechnung vorgeschrieben.

Im Fall der Aberkennung der Qualitdtsmarke bzw. wenn der Qualitdtsmarkeninhaber das Ver-
tragsverhaltnis vorzeitig auflost, besteht kein Anspruch auf Rickverglitung von Registrierungs-
gebuhren. Ein Anspruch auf Riickverguitung besteht auch dann nicht, wenn der Qualitdtsmarken-
inhaber insolvent wird oder seine Rechtspersonlichkeit endet.

Aberkennung der Qualitatsmarke

Das Recht zur Fihrung der Qualitatsmarke samt zugehdriger Registrierungsnummer kann dem
Qualitatsmarkeninhaber — nachdem ihm die Mdglichkeit zur Stellungnahme gegeben wurde — mit
sofortiger Wirkung oder binnen angemessener Frist durch die OVGW aberkannt werden, wenn

a. der Qualitdtsmarkeninhaber die Kontrollprifungen gemaf Pkt. 7.2 nicht durchflhren |asst,
b. der Qualitdtsmarkeninhaber seine Pflichten aus diesem Vertragsverhaltnis nicht erfullt,

c. Umstande bekannt werden, die einer Zuerkennung oder Verldngerung entgegenstehen,
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d. sich herausstellt, dass die Qualitdtsmarke aufgrund falscher oder fehlerhafter Angaben zu-
erkannt oder verlangert wurde,

e. die Qualitdtsmarke, das Zertifikat oder die Registrierungsnummer missbrauchlich verwendet
wurden oder werden,

f.  irrefihrende Angaben tber Umstand oder Umfang der Zertifizierung gemacht wurden oder
werden,

g. der Qualitdtsmarkeninhaber die ihm erteilten Auflagen oder Auftrage nicht oder nicht voll-
standig erfullt,

h. die Zertifizierungsanforderungen nicht mehr erfiillt werden.

Erloschen der Qualitatsmarke

Das Recht zur Fihrung der Qualitdtsmarke erlischt (sofern der Zertifizierungsbeirat nicht aus-
nahmsweise auf Antrag des Qualitdtsmarkeninhabers einen spateren Zeitpunkt festlegt), wenn

a. bis zum Ablauf der Geltungsdauer keine Verlangerungsprifung vom Qualitdtsmarkeninha-
ber beantragt wurde,

b. nach Ablauf der Geltungsdauer innerhalb von 6 Monaten keine positiven Priifberichte zu
einer rechtzeitig beantragten Verlangerungsprifung vorliegen, sofern der Zertifizierungsbei-
rat nichts anderes bestimmt,

c. die Produktion des zertifizierten Produkts endglltig eingestellt wird, sofern der Zertifizie-
rungsbeirat nicht ausnahmsweise auf Antrag des Qualitdtsmarkeninhabers einen spateren
Erléschenszeitpunkt bestimmt,

d. der gegenstandliche Vertrag gekiindigt wird,

e. mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem der Qualitatsmarkeninhaber seiner Verpflichtung zur
Durchfiihrung einer jahrlichen Kontrollpriifung nicht nachgekommen ist.

Sonstige Rechte u. Pflichten des Qualitatsmarkenwerbers/-inhabers

Die Qualitatsmarkenwerber/-inhaber haben auch die nachfolgend beschriebenen sonstigen
Rechte und Pflichten:

a. Der Qualitatsmarkenwerber/-inhaber ist verpflichtet, alle Zertifizierungsanforderungen zu er-
fullen. Von dieser Verpflichtung sind auch von der OVGW kundgemachte Anderungen und
im Einzelfall erteilten Anordnungen erfasst.

b. Der Qualitatsmarkeninhaber ist verpflichtet, jedermann Auskunft darliber zu erteilen, welche
Fassung des jeweiligen Qualitatsstandards der Zertifizierung des von ihm in Verkehr ge-
brachten Produkts zu Grunde liegt.

c. Der Qualitadtsmarkenwerber/-inhaber hat Auftrage, die ihm die OVGW zur Méngelbehebung
erteilt, fristgerecht zu erflllen.

d. Erforderliche Transporte des Prifgegenstands im Rahmen der Prifung und Begutachtung
(Transport zu und von der Prif- und Inspektionsstelle und/oder zu und von dem Tagungsort
des Zertifizierungsbeirates) erfolgen auf Kosten und Gefahr des Qualitadtsmarkenwerbers/-
inhabers.

e. Der Qualitatsmarkeninhaber ist verpflichtet, ein System zu betreiben, das die Abwicklung
und Dokumentation von Beschwerden und Mangeln hinsichtlich des zertifizierten Produkts
sicherstellt.

f.  Der Qualitdtsmarkeninhaber ist verpflichtet, Aufzeichnungen iber von ihm festgestellte Man-
gel sowie Uber Beanstandungen von zertifizierten Produkten, die durch Dritte erfolgen, zu
fuhren und zumindest 3 Jahre aufzubewahren. Im Rahmen der Kontrollprifungen oder auf
Aufforderung der OVGW sind diese Aufzeichnungen sowie Belege fiir die eingeleiteten Kor-
rekturmalinahmen vorzulegen.

g. Stellt der Qualitatsmarkeninhaber wesentliche Mangel an seinen in Verkehr gebrachten zer-
t.i_fizierten Produkten fest, ist er verpflichtet, diese unverztglich der OVGW zu melden. Die
OVGW ist berechtigt, diese Mangel zu verdffentlichen.
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16

17
171

17.2

h.  Jede aus technischen, kaufmannischen oder sonstigen Erwagungen vorgesehene Anderung
eines zertifizierten Produkts ist der OVGW vom Qualitatsmarkeninhaber umgehend bekannt
zu geben. Die OVGW entscheidet tber die Art einer allenfalls erforderlichen Priifung gemaf
Pkt. 7.

i.  Der Qualitatsmarkeninhaber ist verpflichtet, dafiir Sorge zu tragen, dass die Auditoren im
Rahmen der einschlagigen Prifungen gemafl Pkt. 7. Zutritt zu allen Herstellern und ver-
triebsberechtigten Unternehmen erhalten.

j.  Sofern bei der OVGW Beschwerden (iber einen Qualitidtsmarkeninhaber einlangen, muss
dieser die Prifung der Beschwerden ermdglichen und an dieser Priifung mitwirken.

k. Der ehemalige Qualitdtsmarkeninhaber darf nach Entzug oder Erléschen der Qualitatsmarke
keinen Bezug mehr auf die Zertifizierung nehmen; Werbemalinahmen sind einzustellen, das
Zertifikat ist im Original zu retournieren.

I.  Eine Ubertragung der Qualititsmarke an einen neuen Qualititsmarkeninhaber ist nur mit
vorheriger Zustimmung der OVGW zulassig. Voraussetzung fiir eine solche Zustimmung ist,
dass der bisherige Qualitatsmarkeninhaber erklart, sdmtliche Rechte und Pflichten aus dem
Vertragsverhéltnis mit der OVGW an den in Aussicht genommenen kiinftigen Qualitéts-
markeninhaber zu Ubertragen; der kinftige Qualitdtsmarkeninhaber muss erklaren, diese
Rechte und Pflichten vollinhaltlich zu ibernehmen.

Veroffentlichungen

Die Zuerkennung der Qualitatsmarke bzw. deren Aberkennung oder Léschung wird in der Fach-
zeitschrift der OVGW ,Forum — Gas Wasser Warme* und — wenn erforderlich — auch in anderen
Druckwerken und/oder im Internet unter Angabe der Registrierungsnummer publiziert. Weiters
wird von der OVGW regelmaRig ein vollstéandiges Verzeichnis aller giiltigen Qualitatsmarken ver-
offentlicht.

Haftungsbeschrankung

Die OVGW haftet — auRer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit — nicht fir Schaden, die den
Qualitdtsmarkenwerbern/-inhabern wegen der Zuerkennung bzw. Nicht-Zuerkennung, der Aban-
derung, der Aberkennung oder des Erléschens der Qualitadtsmarke sowie durch irrtiimliche oder
fehlerhafte Angaben in den zugehorigen Zertifikaten entstehen. In diesem Zusammenhang darf
sich die OVGW insbesondere darauf verlassen, dass die in der ,Zusammenfassung“ des jeweili-
gen Prufberichts angeflhrten wesentlichen Ergebnisse der Priifung sachverstandig ermittelt und
beurteilt wurden sowie inhaltlich richtig sind. Die Qualitdtsmarkenwerber/-inhaber sind verpflich-
tet, diese Haftungsbeschrankung zu Gunsten der OVGW an ihre Kunden zu tiberbinden.

Anwendbares Recht

Dieses Vertragsverhaltnis unterliegt ebenso wie alle Fragen, die sich auf seine Geltung beziehen,
Osterreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des Internationalen Privat-
rechts.

Streitschlichtung und Gerichtsstand
Streitschlichtung

Alle Streitigkeiten, die sich aus diesem Vertrag ergeben oder auf dessen Bestand, Verletzung,
Aufldsung oder Nichtigkeit beziehen, werden nach der Schieds- und Schlichtungsordnung des
Internationalen Schiedsgerichts der Wirtschaftskammer Osterreich in Wien (Wiener Regeln) von
drei gemal diesen Regeln ernannten Schiedsrichtern endguiltig entschieden. Es ist 6sterreichi-
sches materielles Recht anzuwenden. Die im Schiedsverfahren zu verwendende Sprache ist
Deutsch.

Gerichtsstand

Fir zu Pkt. 17.1. subsidiare Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis ist ausschlieBlich das
Handelsgericht Wien zustandig.
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18 Geltungsbeginn
Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen GW 30 gelten ab 01.03.2026.
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